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PROTOCOL CONTRA L’ASSETJAMENT ESCOLAR

Introduccid i informacio legal:

L'assetjament escolar es defineix com una forma de maltractament fisic, verbal o psicologic que es
produeix entre alumnes de forma regular, repetitiva i durant un llarg periode de temps. Els elements
gue ens permeten diferenciar-los dels incidents violents aillats o ocasionals sén:

A- La repeticio d'actes agressius en un periode de temps.

B- La intencio d'infligir dany, amenacar o de provocar por.

C- La utilitzacié del poder mitjancant un maltractament verbal, fisic o psicologic.

Hem de prestar una atencid particular a aquesta definicié amb la finalitat de no confondre actes
agressius puntuals amb assetjament. Algunes actituds, en I'entorn escolar, o alguns comportaments
en relaciéo amb l'assetjament no condueixen forcosament a definir aquests actes com a assetjament
escolar. La violéncia interpersonal sera caracteritzada com a assetjament escolar només si és
recurrent en el temps i hi ha un desequilibri de poder.

Marc legal de I'assetjament escolar:

Les disposicions de base troben el seu marc en el Conveni dels drets del nen que presenta la necessitat
de proteccié del menor davant de tot tipus de maltractament. Trobem aquesta necessitat de
proteccid tant en la constitucié espanyola, com en la llei francesa i en les legislacions educatives.
Actualment, en tots dos paisos es realitzen grans campanyes de prevencio.

La dignitat de la persona, la seva llibertat personal, la seva integritat fisica i moral, aixi com la seva
intimitat o el seu honor, entre altres valors constitucionalment protegits, poden ser vulnerats per
I'assetjament escolar.

El sistema educatiu espanyol o tot el sistema que s'exerceix en terra espanyola es refereix a una série
de principis, basada en el respecte pels drets i les llibertats reconeguts en la Constitucio

Un dels principis del nostre sistema educatiu és el de la prevencié dels conflictes i la seva resolucié
pacifica. Aquest s'inscriu dins d'un dels grans principis de I'educacié a la convivéncia i comporta valors
com la tolerancia i el respecte a cadascun dins de la seva diversitat.

La llei reconeix als alumnes una série de drets i de deures entre les quals es troba el respecte a la
dignitat i a la integritat de cadascun.

Aqguest protocol de lluita i de prevencié a l|'assetjament escolar, intern del colléege francais
international de Reus - Marguerite Yourcenar, s'ha elaborat tenint en compte les mesures
especifiques per actuar de forma apropiada i per protegir més eficagment a les victimes
d'assetjament.

El college francais international de Reus Marguerite Yourcenar es compromet a trobar solucions no
judicials a les infraccions que infringeixen les normes del projecte educatiu, les regles i les normes de
convivéncia. Pero pot tenir conseqléncies judicials, civils o penals, empreses fora de I'escola en el
marc de procediments compromesos per I'alumne i la seva familia. Per aix0, el centre escolar es
compromet a informar sobre els fets a les institucions tutelars.
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Localitzacio i accié:
Les accions empreses per |'escola es basen en el reglament intern del centre escolar.

En el cas que hi hagi sospita d'assetjament escolar la comunitat educativa esta obligada a informar a
I'equip de direccid. Els fets observats hauran de ser assenyalats per escrit o oralment en la reunid.

El silenci que envolta aquestes situacions d'assetjament és el pitjor enemic que podem trobar.

La por ales represalies, els dubtes sobre la necessitat de parlar o la por a I'exageracio son les primeres
barreres per poder localitzar aquestes situacions. Es per aixo que les campanyes de prevencié sén
absolutament necessaries. La paraula dels alumnes ha de trobar el seu lloc no només amb la finalitat
d'identificar aquestes situacions siné també de prevenir-les.

Es per aixd que, cada any, el college francais international de Reus — Marguerite Yourcenar,
presentara en el primer “conseil d’établissement” el desenvolupament de les accions de prevencié
portades al llarg del curs escolar, sobre tots, per nivells de classe.

Marguerite Yourcenar
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En el cas d'una suposada situacié d'assetjament:

- es constituira una comissié d'avaluacié. Aquesta comissié estara formada pel Director/a del centre,
el Director/a de preescolar/primaria, el tutor/a, un professor que no tingui els alumnes a la seva
classe. La comissid es beneficiara de I'ajuda del centre de psicopedagogia IDP.

El gabinet d'advocats alterconsultores sera informat i consultat si fos necessari.

Aquesta comissio seguira els procediments segiients:

1. Recollida d'informacié.
En primer lloc, es tracta d'escoltar de forma molt discreta amb la finalitat de que cap rumor, apreciacid
alarmista o apreciacid infundada alteri el treball en equip que es duu a terme.

e Primer, sera / seran escoltada(s) la o les persones que denuncien els fets. Descriuran la
situacio i exposaran la seva avaluacié

e Ensegon lloc, s'escoltara a la(s) presumpta(s) victima(s) de I'assetjament escolar.

e Després es reuniran amb els pares o els tutors legals de I'alumne/a, presumpta victima de
I'assetjament escolar. Es tractara de compartir les informacions rebudes i de confrontar-les
amb el seu coneixement o no de la situacié.

En segon lloc, es tractara d'explicar el conjunt de les mesures preses
e Eloels presumptes agressors seran igualment rebuts, escoltats i consultats.
e Esrebrais'informara a la familia excepte en el cas d'instruccid directa de les autoritats.

Aguestes reunions s'efectuaran en un curt espai de temps amb la finalitat d'avaluar la gravetat dels
fets i de proposar resolucions.
Cadascuna d'aquestes reunions donara lloc a un escrit que relatara les informacions recollides. Els
informes, que permetran I'avaluacid i el seguiment, tots tindran la seglient estructura.
Esmentaran:
- elnomicognoms de I'alumne/a presumpta victima,
- el nom i cognoms, seguits per les dades personals del testimoni, de I'observador o del que
relata els fets (aquestes dades seran confidencials).
- Seguira la descripcié dels fets especificant el lloc, els dies, la freqliéncia, la durada dels fets i
les observacions particulars, per si fos el cas.
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En cas de dubte sobre fets greus i/o alarmants, avisarem als Mossos d'Esquadra i/o a la policia
nacional, a la Guardia Civil, a la fiscalia i als serveis socials.

Marguerite Yourcenar
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2. La comissié d'avaluacié realitzara un informe d'informacié i d'avaluacié
després d'haver analitzat les informacions recollides. Sera convenient, en l'informe, diferenciar bé els
fets d'agressid o de violéncies puntuals, del d'assetjament.

La comissid haura de respondre a les seglients preguntes:
a) Existeix un desequilibri de poder —impotencia?
b) Existeix la intencié de fer mal?
¢) Hi ha una personalitzacid?
d) Existeix una repeticio?

Els fets seran llavors qualificats:

Agressions fisiques.

Agressio verbal.

Venjanga i humiliacid.

Intimidacio.

Amenaca.

Xantatge.

Exclusié o marginacio social.

Assetjament mitjancant mitjans tecnologics tals com els xats, les pagines web, e-mails
amb aplicacions mobils 0 no, que continguin injuries, insults, amenaces o publicacions
d'imatges no desitjades.

Assetjament o agressio contra la llibertat i I'orientacio sexual.

Assetjament sexual.

0 Abus sexual.

O 00O O0OO0OO0OOo0OOo

[ele]

En el cas que correspongui a la tipificacié d'assetjament escolar:

La confirmacié de la qualificacié d'assetjament escolar provocara una série de mesures.

En primer lloc, es redactara un informe que s'enviara a les institucions educatives locals i al servei
social del consolat, si fos el cas.

Per un altre part, aixo implicara aplicar les sancions disciplinaries proporcionals als fets, previstes en
I'escala de les sancions que figurara en el reglament intern del collége francais international de Reus.-
Marguerite YOURCENAR.

En els casos més greus i preocupant-nos per la proteccid, el centre escolar procedira a prendre
mesures cautelars abans del consell de disciplina.

Cap dels documents redactats per la comissié d'avaluacié tindra caracter public. Els documents
d'avaluacié seran utilitzats per qualificar la sancié, no tenen com a funcid la de ser transmesos
directament a les families ni a altres membres de la comunitat educativa.

Es evident que s'ha de tractar amb respecte a tots els protagonistes i no perdre mai de vista I'objectiu
primordial: el caracter educatiu amb el benestar dels alumnes.

Les sancions aplicades s'inscriuen aixi en I'enfocament global educatiu del college Marguerite
Yourcenar.
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Centres. Projecte educatiu. Projecte de convivencia. Recursos. Resolucié de
conflictes. XTEC - Xarxa Telematica Educativa de Catalunya
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/re
sconflictes/index.html

Consulat général de France a Barcelone — + 34 93 270 30 00

Servei d’Inspeccid o a la Unitat de Convivéncia:
inspeccio_mvo.ensenyament@gencat.cat
(Atencid telefonica: 93 693 18 90)

Per emergencies contactar amb Alter Consultores Legales al teléfon 609 14
6043 6 91 829 89 13.
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